
UBND TỈNH THÁI NGUYÊN 

SỞ GIAO THÔNG VẬN TẢI  

 

Số         /SGTVT-VPS 
       Về việc triển khai nhánh 7 tổng 

đài đường dây nóng của Cục 

Đường bộ Việt Nam 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

             Thái Nguyên, ngày         tháng 3 năm 2023 

   Kính gửi:  

            - Các Sở, ban, ngành; 

            - Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố; 

            - Các cơ quan, đơn vị. 

 Để tiếp nhận ý kiến góp ý, giải đáp khó khăn, vướng mắc của người dân về 

các vấn đề chuyên ngành giao thông vận tải đường bộ, Cục Đường bộ Việt Nam 

chính thức đưa tổng đài đường dây nóng 1900.599.870 vào hoạt động từ ngày 

20/12/2022. Tổng đài đường dây nóng 1900.599.870 hiện đang tiếp nhận và hỗ 

trợ, giải quyết vướng mắc cho người dân trong các hoạt động sau: 

 - An toàn giao thông, phòng chống thiên tai và kiểm soát tải trọng xe: Máy 

lẻ số 1; 

 - Quản lý vận tải, đào tạo, sát hạch lái xe: Máy lẻ số 2; 

 - Quản lý, bảo trì đường bộ các tỉnh, thành phố khu vực Bắc bộ và đồng 

bằng sông Hồng: Máy lẻ số 3;  

 - Quản lý, bảo trì đường bộ các tỉnh khu vực Bắc Trung bộ: Máy lẻ số 4;  

 - Quản lý, bảo trì đường bộ các tỉnh, thành phố khu vực Nam Trung bộ và 

Tây Nguyên: Máy lẻ số 5; 

 - Quản lý, bảo trì đường bộ các tỉnh, thành phố khu vực Nam bộ: Máy lẻ 

số 6;  

 - Cấp, đổi giấy phép lái xe và dịch vụ công trực tuyến về cấp, đổi giấy 

phép 2 lái xe: Máy lẻ số 7. 

 Sở Giao thông vận tải Thái Nguyên trân trọng thông báo để các sở, ban, 

ngành, UBND các huyện, thành phố và các cơ quan đơn vị được biết và tuyên 

truyền thông tin tới các tổ chức, cá nhân quan tâm được biết./. 

Nơi nhận: 
- Như trên;  

- Cục ĐBVN; 

- UBND tỉnh; 

- Các phòng, đơn vị thuộc Sở; 

- Trang Thông tin điện tử Sở; 

- Lưu: VT, VPS. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Lê Văn Vịnh 
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