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56: ltrryBC-UBND

ceNG HoA xA nqI cHU Ncni,t vIPT NAM

EQc t$P - rs do - rlq4g!g9

Bdn Eqt, ngdY 22 thdng 12 ndm 2020

BAo CAO
K6t qui thrgc hiQn Cdng t6c Cfri cfch h4nh chinh nim 2020

I. Cdng t6c chi tl4o,6idu hinh cii cich hirnh chinh (CCHC)

Thpc hiQn Nghf quyrit 30ca{Q-cP ngdy oSllll2oll ctra chfnh phu; Quytit

dinh s0 z25lQE-TTg ngdy 0410212016 cria Thir tu6ng Chinh phu; QuyOt dintr so

l4l/QD-UBND ngdy lgloll2ol6 cria UBND tinh Th6i Nguy6n; Quy6t dinh s6

64IeD-UBND ngdy lOlOll2O20 ctra UBND huyQn Phf Binh vA viQc Ban hdnh k6

hopch ccHC tr6n dfa ban huyQn Phir binh; uBND,xS d6 quan t6m 15nh dpo, chi

oao, oio, khai t6 chirc thuc hign c6c nQi dung cira c6ng t6c CCHC theo quy dinh'

D6ng thdi ban henh c5c vdn bin chi d?o, didu henh nhdm quSn triet thUc hiQn

nhiQm vU CCHC tPi don vi.

UBND xd cl6 ban hdnh kti hoech CCHC dim b6o dung nQi dung, thdi gian quy

dinh; d6ng thdi chir dong ban hanh c6c vdn bin dO cp the h6acfuc mpc ti6u' nhiQm vg'

*it ,n* ,fram dAy manh c6ng t5c CCHC tpi co QUffi, cr,r the nhu Ban henh Quyot

dinh so 05aIQE-UBND Ban hdnh K6 hopch Ki6m soSt TTHC vi thlrc hiQn co ch6

mQt ctra, mQt cria 1i6n th6ng trong gi6i quy6t TTHC trOn dia bdn xd Bdrn Dpt ndm

ZOZO;q,rV5i dinh sO OlafQp-UBND ngdy t3llll2l20 vA vioc Ban hdnh k6 hoach

ctti c.chhanh chinh ndm 2O2O; Quytit airh so oqlQo-uBND ngay 2ll0ll2o2o v6

viQc ph6 duyQt ki5 hoach rd so5t, d6nh gi5 TTHC ndry,2020; Quyet dinh sO 22lQD-

UBND ngay ootoztznz0 vd viQc phdn c6ng c6n bQ ldm truong B8) phan ti6p nhfln

vd tr6 k6t qu6 vd php tr6ch c6ng t5c CCHC xd Birn Dpt'

Chu dQng x6y dsng kti ho*ch tuy6n truydn CCHC bi"* nhi6u hinh thric kh6c

nhau nhu: H6i nghi cua x5, x6m; qua c6c lcrp t6p hu6n, UOi auOng, dua tin bdi tr6n

cqm loa FM cria xd, cira x6m, ... qua d6 da giirp c6n bQ, cong chirc vd ngudi d6n

tim hi6u, nghien criu nhim thuc hiqn c6 hiQu qu6 c6ng t6c CCHC

ff. f6t qui il4t tlugc:

1. CAi c6sh th6 ch6

UBND xd thudng xuyen rir so6t, stra d6i, bO sung, thay th6, cdc vdn bin Quy

pham ph6p lupt, d6ng thdi hiry b6 c6c v6n b6n kh6ng phu hqrp v6i tinh hinh thuc t6



o dia phucrng, ndng cao hiQu qu6 vi d6i moi phucrng thirc xdy d\mg, ban hdnh v6n

ban QPPL theo quy dinh cua phSp luft cria HDND vd UBND x5.

Thlrc hiQn nghiOm tric quy trinh ban hdnh vdn b6n quy phpm ph6p lufi,l|y y

ki6n tham gia cria c6c c6nb0 vd nh6n d6n va dg th6o v6n ban quy phpm ph6p luft,

sau d6 m6i ban henh vil ap dung tr6n <tia bdn.

Nhin chung, viQc ban hanh vdn b6n QPPL trong n[m vira qua co b6n tu6n thtr

d.rrrg quy trinh, thi] tpc theo luAt dinh; ch6t luq,ng ban henh v[n b6n QPPL timg

bu6c dugc nang 16n, c6c vdn bin QPPL dim b6o tinh hqp ph6p, hqp hiisn, tinh kha

thi, tinh th6ng nh6t va d6ng bQ. t

2. CaicSch thri tgc hhnh chinh

eua ri sodt t4i UBND xd dd dua vlro thUc hiQn 150 thtr tUc hanh chinh thuQc

thAm quy6n UBND cdp xdtheo quy dinh, thuQc 14 linh vuc'

UBND xd thucmg xuyQn chi dpo BQ phpn mQt ctra vd mQt cria 1i6n th6ng thgc

hiQn nghi6m tirc viQc tiOp nhfln vi gi6i q.ryt5t hil scr cria td chirc, cdng ddn, do d6

phan lon c6c h6 so khi ti6p nh$n dd r6t nghnthdi gian hgn tr6 k6t qu6 vd thdi gian

giii quy6t TTHC so v6i thoi hpn dugc phSp lupt quy dinh'

C6ng chirc dugc bri tri tai b0 phQn tiOp nhpn vd tr6 k6t qui dri trinh dQ, ndng

lgc dim b6o thgc hiQn nhiqm vU dugc giao; kh6ng dO xiy ra tinh trpng g6y phi6n

hd, s6ch nhiSu nhdn ddn. TO chric phdn c6ng nhiQm vp cho tilng c6n bQ, c6ng chirc

theo dring chuy6n m6n, nghiQp vp, dring s0 truhng cho timg d6ng chi, phdn c6ng

nhiem vu cu th6 cho tirng bQ phpn, c6 nhan theo dirng linh vuc pfur tr6ch.

Mqi thu tuc hdnh chinh dugc niom y6t c6ng khai tpi trp s6 UBND xd, d6m b6o

cho c6c t6 chfc, c6 nh6n ct6n giao dich clugc thufln lgi trong viQc tra criu c5c dich

vq, nhim thgc hiQn c6c quyAn lgi vd nghia vp ctra minh'

Ti6n hanh th6ng kO c6c thu tuc cbi chchhanh chffi thUc hiqn tai I.IBND x6, k6t

qui giii quy6t TTHC 2020 dpt dugc cu thO nhu sau:

- LTnh vqtc Ta phdp - H0 tich: giai quyA duo. c 6168 tradng hqp, trong do:

+ Chtmg thlrc ban sao tir b6n chinh 5127 trudrng hqp

+ Chrmg thpc hqrp d6ng giao dfch: 73 trucrng hqp

+ Chimg thgc chfi kY: 31 1 trucrng hqp

+ Cap b6n sao tu s6 h0 tich: 228 trudng hqp

+ DSng ky Lhai sinh: 195 trudng hap (trong d6 c6 75 truhng hqp cl6ng ky lai

khai sinh)



+ Ddng ky khai tti: 35 trudng

+ Ddng hi ktit hdn: 42 trucmg hqp

+ C6p gi6y xdcnh?n tinh trpng h6n nh6n: 59 tru<rng hqp

+ Li6n th6ng thtr tpc hanh chinh't C dang ky khai sinh, d6ng ky thuong tr6, cdp

- Linh vryc qudn ly diit dai, m6i trtrdng (56* 01 thil tuc hdnh chinh vd 13 thil

tuc thwc hiQn tqi b0 phqn fidp nhQn vd trd k€t qud): thvc hi€n fidp nhQn 50 h6 so,

trong d6:

+ Gia h4n str dung d6t n6ng nghiQp: 27 h6 so

+ Dinh chinh gi6y chtmg ntran qrydit sri dpng Oat: OO h6 so

+ CAp AOi gi6y chimg nh?n qrydi, sri dpng ddt, quyAn s0 hiru nha 0 vd tdi san kh6c

g6n tiAn voi ddtlAn dAu: 08 h6 so

+ Chuy6n mpc dich quyen su dpng dAt: 08 trudng hqrp.

+ Cdp gi6y chung nhan quy6n su dpng ddt, quy0n so hiru nha 0 vd tdi sin kh6c

gdn 1i6n vdi dAt: 01 trucrng hqtp

- Llnh vwc Lao d|ng thaong binh vd xd h\i: thryc hiQn tiAp nhQn 58 trwdng hry:

Thgc hiQn c6c thri tpc trg c6p xd hQi cho c6c d6i tuqng theo quy dinh, cU th6

nhu sau:

+ Thu tpc thyc hiQn, cli6u chinh, th6i huong trg c6p xd hQi hirng thdng, h6 trq

kinh phi chdm s6c, nu6i du0ng hdng thSng: 2l dditugng;

+ Thtr tpc x6c dinh mirc dQ khuy6t tat vd cdp gidy x6c nhan khuyOt tAt:20 dOi tuqng;

+ Tht tuc H5 trg mai t6ng phi theo quy6t dinh4gl2015/QD-TTg: 08 d6i tuqng;

+ Tht tUc h6 trg mai t6ng phi cho d6i tu$1g b6o trg: 07 nguoi

+ Thri tUc h5 trg mai tangphicho ngudi tham gia khang chitin dugc t{ng thucrng

hudn huy chuong:02 nguoi

Thlrc hiQn tdng, gi6m th6 b6o hiOm y t6 theo quy dfnh.

Mgi thu tUc h6 s<r dugc gi6i quytit dring hpn, mQt s6'tra tru6c hpn, trong ndm c6

12 h6 so qu6 han (do C6ng chric Tu ph6p - H9 tich nghi cfr6 A9 thai sin, c6n bQ dugc

cu phr,r trSch c6ng tdc tuphSp - h0 tich chua nim virng dugc quy trinh gi6i quy6t ho

so tr6n trangth$ng tin mQt cfta, do vpy di tdt cbhd so dd dugc tri dirng han, nhtmg

tr0n phAn mCm qu6n kh6ng 6n xrl lY).



* C6ng tdc tiiip ddn, gidi quyAt khi€u nsi' t6 cdo:

UBND xd ddt6 chirc phdn c6ng nhipm vu cu th6, x0y dung llch tryc ti6p ddn

cria 16nh dao UBND xa; dAbO tri c6n b0 ti6p c6ng ddn vdo tdt ch cdc ngiry trong

,r4". C6n b0 ti5p c6ng ddn c6 trinh dQ nghiQp v9, chuy6n m6n, am hi6u 1u0t' d6m

b6o dugc y6u cAu, nhiQm vP dA ra' i

Trong qu6 trinh ti5p nhfln vd gi6i quyet.Uf ,n" cira nh6n d6n th*c hiQn dung

trinh tg, thri tpc, kh6n g gey phi6n hd, s6ch nhiSu nhdn ddn, gi6i d6p th6c mlc mqt

c6ch s6m nnat AO giup nhdn d6n yOn tdm lirm 5n'

UBND xE thulng xuy6n ki6m tra bQ ph6n titip ddn vd gi6i quytSt dcvn thu

khi6u n4i, tO c6o ctra c6ng dan nhu: trong .a. U"ai giao ban hdng thSng TJBND *a'

c6c c6nbQ chuyen m6n thyc hiQn nhiem 
"u 

tiop d6n vd thuc hipn gi6i quytit d* thY

khi6u npi, b6o c6o tinh hinh thUc hiQn viQc ti6p aa" vi gi6i qt'y5t don thu khi6u n4i' tO

c6o cria cong dan dO kip thdi chi d4o nhtng vucmg mic trong qu6 trinh thUc hipn

nhiem w.
* C6ng tdc phdng, ch6ng tham nhilng' chiing ldng phi:

UBNDxSlu6nthgchiQnc6cquydinhv0c6ngkhai,minhb4chtrong.hopt
dQng cta co quan. Tion henh ni6m yat tqitrq s& UBND c6c kho6n thu phi, lQ phi

ua J. kho6n aoi rmg d6 x6y dung c6c c6ng trinh tron dia bin.

UBND xd ddban hdnh K0 hoach ,O z9IKH-IIBND ngey Bl3l2o2o K6

ho?ch phdng, ch6ng tham nhflng ndlrr 2020; K0 ho4ch so :+n*t.UBND ngey

zl'Btzozot* noa.r, Thgc hipn D0 6n ,'Tuy0n truydn ph6 bi6n gi6o duc ph6p luat

v0 phdng, ch5ng tham nhfing" nFm2O20'

M'i hopt d6ng tdi chinh ddu dugc c6ng khai tru6c tap the UBND x6 vdo c5c

UuOi hqP giao ban th6ng, quY'

C6ng khai quy chi5 hoat d6ng cira I-IBND xd vir phdn c6ng chirc tr6ch nhipm

vg cira c6n bQ UBND xd'

X6ydpgQuychischiti€unQibQt4ictraUBNDx6,thgchiQnc6ngtSc
khoan chi cho c6c dodn th6 vi c6c khoin tu sria vd mua sim trang thiOt bi'

Nhinghungc6ngtScphdng,ch6ngthamnhflngtaiUBNDxSBdnDatlu6n
dugc thuc hiQn mQt c6ch nghi6m tirc, thulng xuy6n 

-,U 
tl6.. Yu" 

truydn, quan

triQt c6ng t6c ch6ng tham nhfing t6i todn th6 c6n bQ, c6ng chfc' Ding vien vir todn

th6 nhAn d0n tr6n dfa bdn x5'

c6ng t6c phdng ch6ng tham nhfing tron dia ban x5 dugc thuc hiQn nghiem

tirc trong qu6 trinh thgc hiQn cp th6: thuc hien nghiem tric viQc k6 khai tdi san vir



thu nhpp oia cdnbQ thuQc diqn k0 khai; thUc hiQn c6ng khai c6c khoin thu, chi tr6n

dfa bdn, minh bpch thri tpc hdnh chinh vd c6c khoin thu phi vd thu d6i tmg xdy

dpng c<r s& hp tAng n6ng th6n.

ViQc trit5n khai gi6i quy6t TTHC theo co ch6 mQt cria, mQt ctra 1i6n th6ng

dugc quan tdm, chdtlugng giii quytit ngdy cdng ndng cao. BQ phQn ti6p nhpn vd tr6
. a. ,(. ^---^k6t qui gi6i quy6t TTHC UBND xd dd tri6n khai thgc hiQn phdn mdm m6t cria diQn

tri, 1i6n th6ng sO tig., gi6i quytit v6i c6.rg dich vu c6ng trpc tuy6n 
"5p 

tinh. C6ng

tdc ti€p nhfln vd tr6 ktit qu6 t4i bQ phfln mQt cria dd c6 nhi6u chuy6n bi6n tich cpc.

3. VA cii cdch td chftc bQ miy hinh chfnh nhlr nufc
I

eO tri dQi ngfl c6ng chric ldm vi6c tpi bQ phQn mQt cira, mQt ctra 1i6n thdng

dim b6o du s6 luqng, ch6t luqng ddbO tri C6n bQ C6ng an, Qudn sg tryc tpi BQ

phfln mQt cria dC tiCp nhQn h6 so theo quy dfnh. Co sd vdt ch6t, ffangthi6t bi phuc

vp cho vi6c thgc hiQn co ch6 mQt cta, mQt cira li6n th6ng dugc chri trgng ddu tu.

TrOn co sd c6c c16 5n, quy6t dinh sip xtip, t6 chirc bQ m6y, t6 chirc ctra UBND

huyQn, UBND xd dd xdy dpg vi di6u chinh, sua cl6i quy ch6 ldm viQc cho pht
hqp v6i chric ndng, nhiQm vp vdr tinh hinh thgc tti cua dia phucmg.

gd tri c6n bQ, c6ng chric theo dfng clinh bi6n dugc giao.

4. VO cii c6ch viQc xiy dgng vdr n6ng cao ch6t lugn g iIQi ngfi c6n bQ, cdng chri'c

UBND x5lu6n quan t6m ddo tpo, bdi dudng cho dQi ngfi can bQ, c6ng chric hgc

tQp dO n6ng cao trinh clQ chuy6n m6n, trinh dO ly lufln chfnh tri; XAy dung K6 hoach

cri c6n bQ, c6ng chric tham giacdcldp b6i dudng chuy6n m6n do c6p tr6n tO chric.

HiQn nay, IJBND xd c6 8g,go c6n b0 vd l0O% COng chirc dat c6 trinh d0 dat

chuAn theo quy dinh ctra BQ NQi vp.

Phdn c6ng nhiQm vr,r phir hqp v6i vf tri viQc ldm, dring sd trulng timg c6n bQ,

c6ng chric, vi vQy d6 ndng cao dugc trirch nhiQm trong c6ng viQc, ph6t huy dugc

nAng lgc cao nh6t cua tring ddng chi.

5. VA cii cSch tii chinh cdng

Hdng nim, UBND xd dd xdy dlmg quy ch6 chi ti6u nQi b0 vd di6u hdnh dg

to6n chi ng6n s6ch theo c6c ilfnh mrlc,.ti6u chuAn cria nhd nu6c vd quy ch6 chi ti6u

nQi b0 dd ban hinh, 1u6n chtr dQng titit kiQm kinh phi trong,chi ti6u nQi bQ.

ViQc tg chu tp chiu trdchnhiQm tpi co quan dd dugc thUc hiQn nghiCm ttrc; circ

khoAn kinh phi dd dugc phdn b0 cho timg ban ngdnh dodn:th6, c6c khoin chi mua,

sfm, sria chta dd dugc phdn; c6c nhiQm vp dd giao cho tirng c6n bQ, c6ng chirc {r
chu tg chiu tr6ch nhiQm c6c nhiQm vp minh thgc hi6n.



6. ViQc hiQn ilai h6a n6n hirnh chfnh
viQc 6p dule c6c c6ng nghe th6ng tin dE dugc dp dpng tpi ccr s6, trang bf m6y

vi tinh, m6y i1 vd sri dung Inlernet, cfn bQ ldm viQc tai uo p't a" ticp nh0n ria ti.a r.titqui d6u sft dung Gmail d6 trao eOi ttrOng tin vd vdn bdn m6i. trans bi mdv
photocoppy,lry hdm thu g6p i, tpi UBND ,a Oa giirp cho nh6n ddn c6 qr"Va" ,h;;
gia g6p y vdt6 gi6c cdc h-dnh-vi vi pham cfia cdibQ, c6ng chric vd dp dung c6ng
nghe, th6ng tin vdLo c6ng t6c qu6n l)i nha nu6c.

100% c6n bQ, c6ng chric dugc cdp hdm thu diQn tt thainguyen.gov.vn vd sri
dung thanh thpo trang thdng tin diQn tu cua x5 vd cdc trangth6;; tin di6n ttr khdc
nhu: phAn mom quan ly v6n ban, phAn mdm qu6n ly ho tic[, tran! mQt cria di6n ru
cdp xd;...

,, 1 :P0'/, c6ng chfc tai B0 phan ti6p nhpn vd tr6 kilt qu6 dugc trang 6i may vi
tfnh de phUc vr,r c6ng t6c.

UBND xd dd trang bf ddng phuc cho c6ng chric ldm viQc tai B0 phfln ti6p
nhpn vd tr6 k6t qu6.

III. Ki6n lghi od xu6t:

t . D0 nghi cdp tr6n ban hdnh b0 TTHC thuQc th6m quye, cdc cdp,de thOng nh6t
s6 lugng, quy trinh TTHC cic cdp.

Thting nhatstS tt tr tpc hanh .rrint, tlr"Q. th6m quyc, cdp xd,,tr6n dia bdn huyen
Phir Binh dC viQc thgc hiQn c6ng t6c ki6m sorit TTi{C A"qr th6ng nhat, triinh rinh
trpng mdi ccr quan bilo cdomQt sO tiQu.

C6 cdc vdn b6n.hu6rrg ddn, chi ilpo tri6n khai cdc vdn bin c6 li6n quan d6n
c6ng t6c CCHC tgi cdp xd kip thdi.

C0 hucmg d6n l<ip thoi viQc thlrc hiQn thu tpc hanh chinh tr6n m6i trudrng diQn tu
cho c6n b0 phu trschmQt cta, dac biQt ld c6n.bQ thgc hiQn c6ng tac ccHC 

"ai 
*a..

Thulng xuy6n mb cdc lcrp tOp hu6n vd cho dQi ngfr c6ng chric ldm CCHC vd
c6n bl,,.6rg chirc ldm viQc tpi BQ ph0n titip nhpn vd tr6 t<6t qua.

, Ti6p tpc quan tdm dAu tu trang thi6t bi, co so vQt chdi cho bd ph6n m6t cria
cdp x5.

Nghi6n ciru, xem xdttdngmric h5 trg cho dQi ngfr can bQ ldm c6ng tdc CCHC
vi b0 phQn ti5p nh6n vd tr6 k6i qua.

^ ^ Tr.* day ld bilo c6o kt5t qua 6ng tdc ccHC quy I tai LrBND xd Ban Ept ndm
2020,rdt mong nh?n duo. c su quan tdm, girip dd cria co quan chuyen m6n c6p ffdn./.

Noi nhQn:
- UBND huyQn;
- Phdng NQi vu;
- TT. Eing riy,
- TT.TIDND;
- Ldnh clao UBND xE;
- Luu: VP-UBND.
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